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EinfUhrung in die
Terminologiearbeit

Prof. Dr. Petra Drewer (Hochschule Karlsruhe)

Was erwartet Sie heute?

O Grundlagen der Terminologielehre und —arbeit
B Semiotisches Dreieck
B Begriff
B Benennung
B Definition
0 Zweck des professionellen
Terminologiemanagements im Unternehmen

0 Projekt- und Prozessmanagement

O (Erweiterung: Mehrsprachige
Terminologiearbeit)

A
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Dreiteiliges Wortmodell /
semiotisches Dreieck

Begriff
(im Denken)

Gegenstand
(in der Realitéat)

Benennung
(in der Sprache)

Nach: Odgen, C.K. / Richards, I.A. (1923): gﬁ/ S Prof Dol Droser
The meaning of meaning, New York -

Begriff

(DIN 2342, Okt. 1992)

[0 Denkeinheit, die aus einer Menge von
Gegenstanden unter Ermittlung der diesen
Gegenstanden gemeinsamen Eigenschaften
mittels Abstraktion gebildet wird.
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Benennung

(DIN 2342, Okt. 1992)

O Aus einem Wort oder mehreren Wortern
bestehende Bezeichnung (nicht: Begriff).

O Anmerkung:
Begriffe werden sprachlich durch
Benennungen (und Definitionen)
reprasentiert.

@) © Prof. Dr. Petra Drewer

Definition

(DIN 2342 1992:2)

O Begriffsbestimmung mit sprachlichen Mitteln

A
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Hauptziele des
Terminologiemanagements

0 Eindeutigkeit von Termini
[0 Terminologische Konsistenz in Texten

Nur 1 Benennung pro Begriff!
Nur 1 Begriff pro Benennung!
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Ungleichgewichte zwischen Benennungen
und reprasentierten Begriffen

0O Synonymie
B 1 Begriff wird durch mindestens 2 Benennungen
repréasentiert.
B Beispiele: Fahrstuhl — Aufzug — Lift
Etage — Stockwerk
[0 Mehrdeutigkeit

B Mindestens 2 Begriffe werden durch dieselbe
Benennung reprasentiert.

B Beispiele:  Wurzel, Bank, Bremse, Widerstand

A
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Herangehensweise des

Terminologen
O Semasiologie O Onomasiologie
B Ausgangspunkt = B Ausgangspunkt =
Benennung Begriff

B Suche nach den
Benennungen

B Beispiel:

B Suche nach den
reprasentierten
Begriffen

B Beispiel: ,,Pferd”

B Ergebnisse:
B FErgebnisse: 9

0O ,Pferd”
D = TIER D "Gaulu
O = SCHACHFIGUR O ,Ross“
O = TURNGERAT O ,Hottehi*
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Grunde fur ein professionelles
Terminologiemanagement

O  Effizienter Einsatz des Redaktionssystems
O  Hohere Textqualitat

B FEindeutigkeit

B Konsistenz

B Verstandlichkeit

B Leserfreundlichkeit
O  Gunstigere Texterstellung

O  Verbesserung der Kommunikation und des Wissenstransfers
(firmenintern und —extern)

O  Starkung der Corporate Identity durch Corporate Language
>> Gesteigerte Wettbewerbsfahigkeit

O  GroéBere Rechtssicherheit
O  Erfallung der Archivierungspflicht
O Bessere Ubersetzbarkeit

B Geringere Kosten

| Schnellere Ubersetzung . — — L liil!}li li|il I HHE
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9 Schritte zum Ziel...

1. Zielsetzung und Planung
2. Gewinnung der Terminologie
3. Systematisierung der
Terminologie
4. Bereinigung der Terminologie
5. Generierung der Terminologie
6. Verwaltung der Terminologie
7. Bereitstellung der Terminologie
8. Pflege der Terminologie
9. Kontrolle der Terminologie
Warnung: Man kommt nie ganz an... Q/ SProrBr—FeheDrower
()
Phase 1: .
Zielsetzung und Planung
Ruckendeckung

Umfang und Ziele
Zeitplan und Budget

Beteiligte Personen(gruppen)

B Welche Personen(gruppen) sollen die erarbeitete
Terminologie nutzen?

B Welche Personen sollen die Verantwortung fur
das Terminologieprojekt tragen?

B Welche Personen(gruppen) sollen Input
liefern? (== Phase 2)

O0O00
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Phase 2:
Terminologiegewinnung

[0 Gewinnung heil3t:

B Sammlung von terminologischen
Datenbestanden im Unternehmen

B (automatisierte) Terminologieextraktion
aus Texten
[0 Nicht immer ist die gewonnene
Terminologie ein Gewinn...
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Phase 3:
Terminologiesystematisierung

Datenquelle

Datensender

Datensenke
Datenubertragungseinrichtung
Datenubertragungsleitung
Datenubertragungssystem
Fernbetriebseinheit
Netzabschlusseinrichtung
Signalumsetzer

Standleitung

Ubermittlungssystem 7
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Phase 3:
Terminologiesystematisierung

[ Dateniibertragungssystem }

l

l
Datenubertragungs-
leitung

—

Datenubertragungsj Stand-
einrichtung leitung

Daten- ||Fernbetriebs-| | Daten- ||Fernbetriebs- Signal-
quelle einheit senke einheit umsetzer
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Phase 3:
Terminologiesystematisierung

[ Datenibertragungssystem }

l
I l

E Datenstation } E Datenub_ertragungs- }
leitung

| |

[ Datenend- } [Datenubertragungs—\ [Stand— }[ Wahl- }

einrichtung einrichtung leitung leitung

| | | | |

Daten- ||Fernbetriebs-| | Daten- ||Fernbetriebs- Signal- Anschalte-
quelle einheit senke einheit umsetzer einheit
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Phase 3:
Terminologiesystematisierung

Datenquelle

Datensender

Datensenke
Datenubertragungseinrichtung
Datenubertragungsleitung
Datenubertragungssystem
Fernbetriebseinheit
Netzabschlusseinrichtung
Signalumsetzer

Standleitung

Ubermittlungssystem 7
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Phase 3:
Terminologiesystematisierung

Dateniibertragungssystem
Ubermittlungssystem

I l

E Datenstation } E Datenubgrtragungs— }
leitung
Datenubertragungs- R
Datenend- P Stand- wahl-
einrichtung Elnrlchtu_ng . leitung leitung
Netzabschlusseinrichtung

Datenquelle|| Fernbetriebs- Daten- Fernbetriebs- Signal- Anschalte-
Daten- einheit senke einheit umsetzer einheit
sender
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Phase 3:
Terminologiesystematisierung

Definition
(DIN 2342 1992:2 und DIN 2330 1993:6)

B Begriffsbestimmung mit sprachlichen Mitteln

B Beim Definieren wird ein Begriff mit Hilfe eines
Bezugs auf andere Begriffe innerhalb eines
Begriffssystems festgelegt und beschrieben
und damit gegentber anderen Begriffen
abgegrenzt.

B Die Definition bildet die Grundlage fur die
Zuordnung einer Benennung zu einem Begriff;
ohne sie ist es nicht moglich, einem Begriff
eine geeignete Benennung zuzuordnen.
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Phase 4.
Terminologiebereinigung

[JVon der deskriptiven zur
praskriptiven Terminologiearbeit

B Festlegen von je einer
Vorzugsbenennung pro Begriff

B Ablehnen von Synonymen

Ben ung Be/ne'nﬂung B/epe'ﬁnung Benennung B nnung
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Phase 4:

Terminologiebereinigung

[0 Synonyme fur denselben Begriff:

Windkraftanlage
Windkraft-Anlage

WKA
Windenergiekonverter
Windenergie-Konverter
WEK
Windenergieanlage
Windturbine

Windrad
Windgenerator

Welche Benennung
»-gewinnt* und wird

Vorzugsbenennung?
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Phase 4:Terminologiebereinigung
Kriterien zur Auswahl einer

Vorzugsbenennung

Allgemeine

Auswahlkriterien

OoOooag

Quantitat O
Qualitat O
Aktualitat O
Firmenpolitik

Anforderungen an die

Benennung
Genauigkeit (DIN 2330)
Knappheit (DIN 2330)

Orientierung am aner-
kannten Sprachgebrauch
(DIN 2330)

Konnotationsfreiheit
Sprechbarkeit
Ableitbarkeit
Motiviertheit
Sprachliche Korrektheit

[ o
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Anforderungen an
Benennungen nach DIN 2330

[0 Genauigkeit

B = Eineindeutige Beziehung zwischen

Begriff und Benennung (nur 1

Benennung pro Begriff, nur 1 Begriff pro

Benennung)

B = Motiviertheit bzw. Transparenz von

Benennungen

[0 Knappheit

[0 Orientierung am anerkannten
Sprachgebrauch
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||:| MultiTerm [Projekt Ohne Titel.xdp] u[ﬂ]ﬂ

Termbank Projekt Eintrag Suchen Ansicht Hife

2|

2l =l
windkraftanlage
Windrad
Windturbine

(32 Projekt: Ohre Titel.xd
@ windenergie

N F—— |
a8 @

Fertig

] |[Devisch x| b [Engisch ] | B [Flags layout % =l &

Defaul input model -

7|8] Windenargio

Entry number: 1
Sachgebiet: Windenergie

karin dann auf verschiedene Art genutzt werden, beispielsweise zum Wasserpumpen, zur Generierung elektrischer Energie oder
anceren denkbaren Energieformen.
Mally, J. P, 1990:88/L
Definition: Die Aufgabe van ... ist es, dem Wind in maglichst optimaler \Weise Uber einen Energiewandler (Rotor) die Energie zu entziehen
und sie in mechanische oder aber, Uber einen nachgeschatteten Generator, in elektrische Energie urnzuwandeln,
Quelle: Heinemann, W, 1996:2311
Term: Windkraftanlage
Status: vorzugsbenennung
Term: Windenergiekonverter
Status: ungliltiges Synoryr, alternative Schretbweise
Term: Windrad
Status: ungultiges Synonym
Anmerkung: Achtung! Diese Benennung bezeichnet einerseits die gesarmte Anlage, andererseits nur ein Teil, und zwar den Rotor!
Term: Windturbine
Status: unguiltiges Synorym
Term: Windenergie-Konverter
Status: ungliltiges Synoryr, alternative Schretbweise

Englisch
ition: A device for transforming the kinetic energy from the wind to anather form of energy. [...] A rotating machine including its

support structure for converting the kinetic energy in the wind to another form of energy.
Quelle: Parker, 1, 2001:23/F
Term: wind turbine

Status: Yorzugshenennung

Term: wind turbine generator
ind energy conversion system
Term: wind machine ~
\Wmdkraftanlage
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Phase 5:
Terminologiegenerierung

[0 Neue Benennungen miuissen generiert

werden:
B bei neuen Begriffen

B wenn die vorhandenen Benennungen lhre

Anforderungen nicht erfillen
[0 Anforderungen an die (neuen)

Benennungen:
B Nach DIN:

Genauigkeit, Knappheit, Orientierung am

anerkannten Sprachgebrauch
B Sonstige:

Konnotationsfreiheit, Sprechbarkeit, Ableitbarkeit,

Motiviertheit, Sprachliche Logik
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Phase 5:
Terminologiegenerierung

Terminologisierung

Bilden von Komposita

Bilden von Mehrwortbenennungen
Bilden von Ableitungen

Bilden von Kurzformen

OO0OoOoOoOoao

B Entlehnung

B Lehnubersetzung

Schaffen véllig neuer Benennungen
Etc. etc. etc.

|

Ubernahme von fremdsprachigen Benennungen
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Phase 6:
Terminologieverwaltung

[0 Technologie

B Kommerzielle L6sungen (TRADOS/SDL, STAR,
ACROSS...)

B Open-Source-Angebote
B MS Office (Excel, Access)

OO0 Integrierbarkeit in die vorhandene
Systemumgebung

O Zugriff
B Mehrere Benutzer gleichzeitig (multiuser)
B Bereitstellung im Intra- oder Internet

[0 Gezielte Rechtevergabe
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Phase 6: Terminologieverwaltung
Anforderungen an die Struktur

G

Begriffsorientierter Aufbau

Maoglichkeit zum Anlegen von Querverweisen
zwischen verwandten Begriffen

Kombinierbarkeit und Wiederholbarkeit von
Feldern

Nur eine Informationsart / ein Datum pro Feld

Felder mit endlichen Informationsalternativen/
Datenmengen als ,,Picklisten“/,,Pull-Down-Ments*
B m.,f.,n.

B m., w.,sS.

B mannlich, weiblich, sachlich

B der, die, das

o0 O 00
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Phase 6: Terminologieverwaltung
Eintragsstruktur

Benennung

Status der Benennung

Definition

Status des Eintrags

Abbildung

Sprachlicher Kontext

Grammatikangaben
Anmerkung/Kommentar

Teilenummer, Nummer aus dem ERP-System
Sachgebiet

Gultigkeit (ab Release 1.3 bis Release 2.0)

O00O00000000O
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@ SDL MultiTerm [Projekt No\...\Kraftfahrzeugasdp] =1olx|

Termbank Projekt Eintrag Suchen Ansicht Hife

@ e =1 [Enaish =l » [cerman =l [ |Fiaos lavout ERS e » |
= [ E|pefatinput model x| ¥E Z E5 50 @E OB

2l
airbag

fifahrzeugtechnik

[EN] English
Definition An airbag is a fabric bag that inflates rapidly to pratect the occupants from injuries when an automobile
i ent.

ha:
Quelle AA 2005

" 4| Kraftfahrzeug air bag

tigkst Vorzugsbenennung
2l air cushion restraint system
Gi erbo

3 Projekt: M. \Kraftfahreeug.xdp
(@ Kraftfahrzeug Coltigkeit
™= German
Definition Ein Airbag ist ein Luftsack, der sich im Falle eines Verkehrsunfalls automatisch innerhalb weniger
Milisekiinden aUfolst und die Insassen enes Kraftfahrzeugs vor Verletzungen schitzt,
Quelle ADAC 2006
Airbag
Giiltigkeit Vor

Gultgkeit verbotenes Synanym
Genus n

avorten () Projekt AT, airbag /
Fertig U Z|Ner




Phase 7: ABEN
Terminologiebereitstellung @A\!&fg

O Gedruckt und/oder elektronisch?
O Intranet und/oder Internet?
O Intern und/oder extern?

O Vokabellisten, Glossare und/oder
vollstandige Datensatze?

W=
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Phase 8:
Terminologiepflege

O Die schlechte Nachricht: Terminologiearbeit
iIst nie beendet...

O Planung:

B Wo und wie laufen Korrekturvorschlage und Anfragen
zusammen?

B Wer entscheidet Uber Aufnahme neuer Termini?
Wer pflegt die Ausgangssprache, wer die Zielsprachen?
H etc.

@’ © Prof. Dr. Petra Drewer
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Phase 9: T
Terminologiekontrolle

[0 Stellen Sie sicher, dass nur freigegebene
Terminologie verwendet wird!

B Menschliche Kontrolle
B Maschinelle Kontrolle
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9 Schritte zum Ziel...

1. Zielsetzung und Planung
Gewinnung der Terminologie

Systematisierung der
Terminologie

Bereinigung der Terminologie
Generierung der Terminologie
Verwaltung der Terminologie
Bereitstellung der Terminologie
Pflege der Terminologie
Kontrolle der Terminologie

Wim

O 181 {163 1| S Lt

Warnung: Man kommt nie ganz an... @, e
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Wir sind am Ziell

O Zumindest am Ende des
Vortrags...

O Vielen Dank fiirs Zuhoren
(und Mitmachen)!

O Bendtigen Sie weiter gehende
Beratung?

Prof. Dr. Petra Drewer

Hochschule Karlsruhe
Studiengang Technische Redaktion
Moltkestr. 30

76133 Karlsruhe

petra.drewer@hs-karlsruhe.de
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